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Marque a sua consulta enviando mensagem 
de Whatsapp para o número (81) 99488-5888.

Receba o link da sua sessão online 10 minutos 
antes do horário marcado.

Acesse a sala de atendimento online através 
do link recebido pelo seu computador ou 
celular.

A  sua sessão tem duração de 40 minutos. Evite 
atrasos.

Se for utilizar o celular, baixe o app Google 
Meet na loja de aplicativos do seu aparelho.

Você receberá o link da sua sessão através do 
contato whatsapp fornecido no ato da 
marcação da consulta.

No computador ou celular, clique no link 
recebido e permita acesso a sua câmera e 
microfone.

Google Meet

POLÍCIA MILITAR DE PERNAMBUCO
cuidando de quem cuida.

POLICIAL MILITAR DA ATIVA, 
AGENDE A SUA CONSULTA ON-LINE.

Núcleo de
Saúde Mental

Como funciona o
atendimento?

Acessando a
sua sala virtual

@diretoriaassistênciasocial
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 Dicas para ter uma ótima
sessão on-line

POLÍCIA MILITAR DE PERNAMBUCO
cuidando de quem cuida.

Núcleo de
Saúde Mental

Utilize fones de ouvido, assim você 
ficará mais concentrado;1
Se estiver usando o computador, 
reinicie o equipamento antes da 
sessão. Isso evita travamentos.2

Feche todos os aplicativos, mesmo 
em segundo plano, ou programas 
do seu computador. Isso ajuda na 
qualidade da conexão.

3

4
Evite ter uma fonte luminosa atrás 
de você (janela, lâmpada). Isso 
diminui a visibilidade do seu rosto.

Tenha próximo a você o que você 
acha que pode precisar durante a 
sessão: água, lenço, almofada 
para melhor conforto, etc.

5
Não é permi t ido gravar  ou 
fotografar a sessão.6
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POLÍCIA MILITAR DE PERNAMBUCO
cuidando de quem cuida.

Núcleo de
Saúde Mental

Utilize suporte para o seu celular 
ou outro equipamento para ter as 
mãos livres durante a sessão.1
Para ganhar tempo, teste o ângulo 
do seu equipamento antes da 
sessão.2

 A sessão é um momento seu. Se 
prepare para ela. Pare suas 
atividades uns 10 minutos antes do 
horário marcado.

3

4
Se estiver com mais pessoas em sua 
casa ou outro local, avise que 
estará em sessão para não ser 
interrompido.

Se for usar o celular, se certifique de 
que as notificações de whatsapp, 
Instagram, Facebook e outras estão 
desativadas.

5
Se não se sentir habilitado o 
suficiente para acessar a sala 
virtual, solicite ajuda de um 
familiar ou amigo. Porém, durante 
o atendimento esteja só.

6

10
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